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VIESOSIOS ISTAIGOS VIESVILES AMBULATORIJOS
VYRIAUSIASIS GYDYTOJAS

_ _ ISAKYMAS
DEL VIESOSIOS ISTAIGOS VIESVILES AMBULATORIJOS PACIENTU ASMENS
DUOMENY SAUGOJIMO POLITIKOS PATVIRTINIMO

2018 m. rugpjicio 28 d. Nr. V-17
Jurbarkas

Vadovaudamasi Lictuvos Respublikos darbo kodekso 27 straipsniu, Lietuvos Respublikos
asmens duomeny apsaugos jstatymu,

1. Tvirtin u vielosios jstaigos Viedvilés ambulatorijos pacienty asmens duomeny
saugojimo politikg (pridedama). -

2. Skiriu jstaigos pacienty asmens duomeny apsaugos tvarkytoju, bendros praktikos
slaugytojg Vaida Strikiene

3. I pareig o] uijstaigos darbuotojus supaZindinti su Siuo jsakymu.

Seimos gydytoja, laikinai vykdanti

Laima Balseraitiené
vyriausiojo gydytojo funkcijas



VIESOSIOS JSTAIGOS VIESVILES AMBULATORIJOS ASMENS DUOMENY
TVARKYMO POLITIKA

Si vieSosios jstaigos Vie¥vilés ambulatorijos asmens duomeny tvarkymo politika numato, kaip
vieSoji jstaiga Viesvilés ambulatorija, kurios jstaigos kodas 158741567, veikianti adresu Klaipedos
g. 59, Viesvilés mstl., Jurbarko r. (toliau — Ambulatorija) tvarko paciento duomenis, jskaitant:

— kokius paciento duomenis tvarko Ambulatorija;

— kokiais tikslais ir pagrindais Ambulatorija tvarko paciento duomenis;

—kam gali biiti perduodami paciento duomenys ir i§ kur Ambulatorija gali gauti paciento duomenis;
— Paciento duomeny saugojimo terminai;

— Paciento teises, susijusios su jo asmens duomeny tvarkymu Ambulatorijoje;

- kitus su paciento asmens duomeny tvarkymu susijusius aspektus.

Sioje asmens duomeny tvarkymo politikoje vartojamos sagvokos teisés aktuose vartojamas savokas,
iskaitant 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kurivo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

Ambulatorija yra paciento asmens duomeny valdytoja. Ambulatorijoje yra paskirtas duomeny
apsaugos tvarkytojas, jo kontaktai: viesvilesambulatoria@gmai.com, mob.tel, 8447 49 334,

Kokius paciento duomenis tvarkys Ambulatorija?

Ambulatorija tvarkys tuos paciento asmens duomenis, kuriuos pacientas pateiks Ambulatorijai,
iskaitant specialiuosius duomenis, susijusius su sveikata.

Ambulatorija taip pat gali tvarkyti paciento asmens duomenis, kuriuos gali gauti i$ kity Saltiniy:
teises akty numatytais atvejais — i$ kity sveikatos prieZidiros jstaiguy, teritoriniy ligoniy kasy, V]
Registry centro; i¥ tyrimus atliekangiy laboratorijy; draudimo bendroviy, su kuriomis pacientas yra
sudares sutartis.

Kokiais tikslais Ambulatorija tvarkys paciento asmens duomenis?

Ambulatorija paciento asmens duomenis tvarkys tam, kad Ambulatorija galéty:

— sudaryti ir vykdyti sutartj su pacientu;

— teikti sveikatos prieZitiros paslaugas, jskaitant duomeny perdavimg laboratorijoms, kai paslaugy
teikimui bitina atlikti tyrimus;

— igyvendinti Ambulatorijos teisés akty numatytas pareigas, jskaitant suteikti biitingja medicinos
pagalba, atsakyti | pacienty skundus ir kt.;

— vykdyti Ambulatorijos pareigas ir teisés, susijusias su valstybinés e. sveikatos informacinés
sistemos naudojimu;

— administruoti pacienty atsiliepimus apie suteiktas paslaugas, atsakyti j pacienty uzklausas, kurias
jie pateikia telefonu ar el. pastu, taip pat internetu;

— vykdyti pacienty registracija, jskaitant siekiant priminti pacientams apie jy vizito laikg;

— susisiekti su pacientu, kai tai reikalinga dél paslaugy teikimo, vykdyti sutarti, sudaryts su pacientu
arba siekiant uztikrinti paciento interesus ir tinkamg paslaugy kokybe (pavyzdZiui, informuoti
pacientg apie tyrimy rezultatus, informuoti pacientg dél paslaugy apmokéjimo ir kt.).



Kuo remiantis Ambulatorija tvarkys paciento asmens duomenis?

Ambulatorija paciento asmens duomenis, gali tvarkyti Siais pagrindais:

— kai pacientas sutiko, kad biity tvarkomi jo asmens duomenys;

— tvarkyti duomenis biitina, kad biity apsaugoti gyvybiniai duomeny subjekto (paciento) interesai;
— tvarkyti duomenis biitina, siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus;

— tvarkyti duomenis biitina, siekiant teikti sveikatos prieZiiiros paslaugas arba valdyti sveikatos
prieZitiros sistemas, remiantis taikytinais teisés aktais.

Duomeny tvarkymo pagrindai nurodyti 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) 9 str. 2 d. a), ¢), f), h) punktuose.

Kam gali biiti teikiami paciento asmens duomenys?

Ambulatorija paciento asmens duomenis gali teikti:

— atsizvelgiant j teisés akty reikalavimus: kitoms sveikatos prieZiliros jstaigoms, taip pat valstybés ir
savivaldybés institucijoms, biudZetinéms jstaigoms (pavyzdZiui, teritorinéms ligoniy kasoms,
skundus nagrinéjan¢ioms institucijoms, Nacionaliniam transplantacijos biurui ir kt.);

— siekiant vykdyti sutartj su pacientu, taip pat tinkamai suteikti paslaugas: tyrimus atlickan€ioms
laboratorijoms, V] Registry centrui, draudimo bendrovéms, su kuriomis pacientas yra sudares
sutartis;

— Ambulatorija taip pat gali pasitelkti tam tikrus duomeny tvarkytojus, kuriems gali biiti perduoti
paciento asmens duomenys. Tokie duomeny tvarkytojai gali biiti: programine jrangg teikiancios ir
priZifirinéios jmonés, el. padto ar kity informaciniy technologijy infrastruktiimy paslaugas teikiancios
jmonés, laboratorijos ar kiti paslaugy teikéjai, kuriy paslaugos susijusios su paciento asmens
duomeny saugojimu.

Kiek laiko Ambulatorija saugos paciento asmens duomenis?

Pacienty asmens duomenys bus saugomi:

_ teisés akty nustatytais terminais, atsiZvelgiant j tokiy duomeny pobadj ir tikslus, kuriais jie
tvarkomi;

_ tais atvejais, kai duomeny saugojimo terminas nenustatytas teisés aktuose, o taip pat pacienty
nuotraukos bus saugomos ne ilgiau kaip 3 metus nuo paslaugy pagal sutartj suteikimo pabaigos.

Paciento duomenys gali biti saugomi ilgiau specialiais teisés aktuose numatytais atvejais,
nagrinéjant ginéa ar skunda, taip pat, kai tai bitina dél techniniy Ambulatorijos informacines
sistemos funkcionavimo ypatybiy ir saugumo reikalavimy (pvz., atsarginés, rezervinés kopijos ir
pan.). Pasibaigus saugojimo terminui, paciento asmens duomenys bus idtrinti per protinga laika.

Kokias teises pacientas turi?

Atsizvelgiant j teisés akty nustatytus ribojimus ir juose nustatytomis sglygomis, pacientas turi teisg:
— pragyti, kad Ambulatorija pacientui leisty susipaZinti su jo asmens duomenimis;

— reikalauti, kad Ambulatorija itaisyty neteisingus, netikslius arba nei§samius duomenis;

_ reikalauti idtrinti asmens duomenis ar apriboti jy tvarkyma, kai tam yra teisinis pagrindas;



_ nesutikti, kad jo duomenys biity tvarkomi;

- kreiptis j Ambulatorijos administracijg dél paciento asmens duomenu, kuriuos jis pats pateike
Ambulatorijai ir kurie tvarkomi elektroniniu formatu, perkélimo pacientui ir / ar kitam duomeny
valdytojui.

Kai paciento duomenys yra tvarkomi paZeidZiant teisés akty reikalavimus, pacientas turi teisg
pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (A. Juozapavitiaus g. 6, 09310 Vilnius;
el. pastas: ada@ada It).

Kai paciento asmens duomenys yra tvarkomi sutikimo pagrindu — pacientas visuomet turi teisg
atSaukti duotg sutikima, pateikdamas pra§yma Ambulatorijai Sioje asmens duomeny tvarkymo
politikoje ir / arba sutartyje su pacientu nurodytais Ambulatorijos kontaktais.

VieSosios jstaigos Viesvilés ambulatorijos asmens duomeny tvarkymo taisyklés

VieXosios jstaigos VieSvilés ambulatorijos kontaktai

Kilus klausimuy, susijusiy su paciento teisiy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu, taip pat

siekiant jgyvendinti Paciento teises, prajome kreiptis | Vie3ajq istaiga Viegvilés ambulatorijg adresu
Klaipédos g. 59, 74235 Viedvilés mstl., Jurbarko r., telefonu +370 447 49334,
el.p. vissviesambulatoria@armail com -
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